
SEGURO DE ASSISTÊNCIA 
À HABITAÇÃO



Portinsurance – Consultores de Seguros Lda | Praça Marquês de Marialva nº 44 | 3060-133 Cantanhede | Telef. 231 429 330 | geral@portinsurance.pt

Esta informação não dispensa a consulta da informação pré-contratual e legalmente exigida.

Portinsurance – Consultores de Seguros, Lda., Nº de registo no ISP 40716228 – Data de Inscrição : 27/01/2007, não assume a  cobertura de riscos.

Consulte em www.isp.pt.  Ramos Autorizados  a Exercer : Vida e Não Vida – Categoria: Agente de Seguros

SEGURO EXCLUSIVO PORTINSURANCE

Através do Seguro Portinsurance – Assistência à Habitação, colocamos ao seu dispor
um conjunto alargado de garantias destinadas a facilitar a gestão da sua habitação,
dar apoio permanente e resolver todos os problemas do dia-a-dia.

SEGURO ASSISTÊNCIA

À HABITAÇÃO

Garantimos a resolução de situações que possam afetar a estabilidade diária da sua  
Habitação:

• Envio de profissionais especializados para realização de pequenas reparações e 
manutenções;

• Transporte em ambulância ou táxi em caso de acidente;
• Regresso antecipado por inabitabilidade da habitação;
• Substituição de fechaduras;

• Garantias inovadoras/exclusivas: Um check-up anual de avaliação  gratuito c/ 
medição de gases nocivos (Monóxido de Carbono )

• Tudo isto e muito mais…     O SEU BEM ESTAR É A NOSSA PRIORIDADE!



SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO ( EXCLUSIVO )

❑ Manutenção de Chaminés (Inovação)

❑ Envio de Profissionais à Habitação (com deslocação e 2h de MdO Grátis!)

❑ Assistência em Caso de Sinistro

❑ Assistência em Caso de Doença ou Acidente ocorrido na Habitação 

Segura

❑ Assistência às Pessoas

❑ Assistência a Animais domésticos

❑ Acesso à rede de Bem Estar Animal

Assistência à Habitação - INOVAÇÃO
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SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO

Quando há falta de manutenção …

… todo o cuidado é pouco

Em Comum?

Intoxicação por Inalação de Monóxido de Carbono

E a preocupação não se fica pelos os incêndios, infelizmente todos os invernos 
somos confrontados com notícias como estas:
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SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO

( SEGURO EXCLUSIVO PORTINSURANCE)

Manutenção de Chaminés
▪ Cobertura nacional & técnicos certificados

▪ Um check-up anual de avaliação  gratuito c/ medição de gases 
nocivos.

▪ Acesso a valores convencionados para limpeza de chaminés de: 
Lareiras; Cozinha; Caldeiras; Churrasqueiras; Salamandras; e Fogões 
a Lenha.

▪ Limpeza e check-up com comprovativo certificado

Ao efetuar algum dos serviços de limpeza de chaminé, o CLIENTE
RECEBE GRATUITAMENTE UM DETETOR DE FUMOS, que fica
incluído como elemento do pacote para check-up e manutenção
nos anos subsequentes.

Manutenção de Chaminés

• Minimizar o risco  de litigio e descontentamento do cliente 
associado a sinistros decorridos da falta de manutenção.

• Inovar, complementando a oferta com um serviço que nenhum 
dos seguradores oferece.

Porquê?

• Oportunidade de assumir um papel ativo  na sensibilização 
para o perigo das fugas de gás, e importância da manutenção 
de chaminés.

Exemplo CG DAS APÓLICES : “Para além das exclusões constantes da cláusula 4ª das Condições 
Gerais ficam igualmente excluídos do âmbito de cobertura desta garantia quaisquer perdas ou 
danos: … Salvo convenção em contrário constante das Condições Particulares, esta cobertura 
também não garante os danos causados em: b) (…) por manifesta falta de manutenção e  
conservação dos bens seguros, bem como os decorrentes de estado notório de degradação;” 
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SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO ( EXCLUSIVO )

Garantias| Assistência à Habitação

Garantias Capitais
Assistência

- Envio de Profissionais 
Ilimitado

Deslocação e 2 Horas de mão de Obra grátis no 1º Serviço

Assistência em Caso de Sinistro

- Despesas de Hotel 500,00 €

- Transporte de mobiliário da Pessoa Segura 500,00 €

- Despesas de lavandaria e/ou restaurante 500,00 €

- Envio de segurança em caso de roubo 72 horas  ou 10,00€ / hora no Máx. 720,00 €/ano

- Guarda de Animais Domésticos 10 dias

- Despesas com substituição de fechadura 125,00 €/ano

- Transporte do segurado por Interrupção da viagem 

devido a Sinistro na habitação segura
Bilhete comboio 1ª classe ou voo em classe turística

- Transmissão de mensagens urgentes Ilimitado

Assistência em Caso de Doença ou Acidente ocorrido na Habitação Segura

- Envio de Medicamentos ao Domicílio Ilimitado

Aconselhamento Médico Telefónico Ilimitado

Envio de Médico ao Domicílio Co-pagamento por consulta 25€

Ajuda domiciliária após regresso do hospital 30 dias, no máximo de € 500.00  / ano

Enfermagem ao Domicilio 120h, no máximo de € 500 / ano

Fisioterapia ao Domicilio 10 dias, no máximo de 250€ / ano

Acompanhamento Pós Cirúrgico – Rede Sénior RNA Máx. 1.500 € / Anuidade e  Máx. 30 dias / Anuidade

Garantias| Assistência às Pessoas

Garantias Capitais
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SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO ( EXCLUSIVO )

Garantias Capitais

Garantias| Assistência às Pessoas

Aconselhamento médico Ilimitado

Transporte Ilimitado

- Serviço de ambulâncias Ilimitado

- Transporte ou repatriamento sanitário em caso de acidente 

ou doença
Ilimitado

- Transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras 

acompanhantes
Ilimitado

- Assistência Sanitária por acidente ou doença da Pessoa 

Segura no Estrangeiro 3.000 €

- Transporte e estada de um familiar da Pessoa Segura hospitalizada:

Portugal Dia/Pessoa 50 €/ Dia;  Máx. 500 €

Estrangeiro Dia/Pessoa 75 € /Dia;  Máx. 750 €

- Prolongamento da estada da Pessoa Segura no estrangeiro 

por motivo de acidente ou doença
75 € /Dia;  Máx. 750 €

- Transporte ou repatriamento da Pessoa Segura falecida e de outras Pessoas Seguras 

acompanhantes:

Transporte Ilimitado

Estadia / Portugal 50 €/ Dia;  Máx. 500 €

Estadia / Estrangeiro 75 € /Dia;  Máx. 750 €

- Transporte de bagagens e objetos pessoais Ilimitado

- Extravio de bagagem em voo regular 100,00 €

- Adiantamento de Fundos no Estrangeiro 750,00 €

- Localização e Envio de Medicamentos de Urgência Ilimitado

- Transmissão de Mensagens Urgentes Ilimitado

- Regresso das Pessoas Seguras por interrupção de viagem 

devido a falecimento de um familiar
Ilimitado

Encargo com crianças 10 dias Máx. € 100.00

Procura de medicamentos Ilimitado
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SEGURO DE ASSISTÊNCIA À HABITAÇÃO ( EXCLUSIVO )

Garantias Serviços

- Envio de Veterinário ao domicílio Ilimitado

- Envio de Veterinário ao domicílio para vacinação Ilimitado

- Transporte urgente de animais Ilimitado

- Envio de transportes para animais Ilimitado

- Envio de medicamentos ao domicílio Ilimitado

- Banhos e tosquias ao domicílio Ilimitado

- Eutanásia do animal Ilimitado

- Entregas de rações ao domicílio Ilimitado

- Orientação médica Ilimitado

Acesso à rede de bem estar Animal

▪ Acesso à rede de bem estar Animadomus, com mais de 700 prestadores a nível nacional.

▪ Descontos em produtos não clínicos:

▪ Alimentação até 15%

▪ Brinquedos e Acessórios até 20%

▪ Transporte até 20%

▪ Hotel e Pet-sitting até 20%

Prémio Total Mensal /Habitação ( Fracção )

1,00€

Garantias| Assistência a Animais Domésticos

LINHA DE ATENDIMENTO 
24h/365 DIAS

ACONTEÇA O QUE ACONTECER

ESTAMOS LÁ
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